ADECUACION DE TARIFAS

De acuerdo a lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 11 de los Ministerios de Transportes
y Telecomunicaciones, y de Economia, Fomento y Reconstruccion de fecha 21 de enero de 2009,
CLARO CHILE S.A. informa tarifas vigentes a partir de las 00:00 horas del 09 de Septiembre de 2010.

Servicios de Uso de Red

11 Servicio de acceso de comunicaciones a la red movil de la concesionaria
Cargo de Acceso ($/segundo):
Horario Normal 1,0653
Horario Reducido 0,7990
Horario Nocturno 0,5326
1.2 Servicio de transito de comunicaciones a través de un centro de conmutacién de la red movil de la

concesionaria
Cargo de servicio de transito ($/segundo):

Horario Normal 0,2752
Horario Reducido 0,2064
Horario Nocturno 0,1377

Servicios de interconexion en los puntos de terminacion de red de la concesionaria y facilidades asociadas

Conexion al punto de terminacién de red:
Cargo mensual por tarjeta troncal ( $/mes ) 21.964,0

Adecuacion de obras civiles:
Cargo por camara habilitada ( $ ) 238.146,9
Cargo por adecuacion de canalizaciones por metro lineal utilizado por usuario ( $/metro lineal ) 28.730,2

Uso de espacio fisico y seguridad:
Cargo mensual por metro cuadrado utilizado ('$ por m2/mes ) 12.651,8

Uso de energia eléctrica:
Cargo mensual por kilowatt instalado ( $ por kwatt/mes ) 217.009,7

Climatizacion
Cargo mensual por kilowatt disipado ( $ por kwatt/mes ) 43.202,3

Enrutamiento de trafico de concesionarias interconectadas
Enrutamiento y reprogramacion de trafico ($) 366.035,4

Adecuacion de la red para incorporar y habilitar el codigo de portador
Cargo por centro de conmutacion solicitado ( $ ) 65.631,1

Servicios de facilidades necesarias para establecer y operar el sistema multiportador discado y contratado

Funciones administrativas suministradas a portadores por comunicaciones correspondientes al servicio

31 telefénico de larga distancia internacional
Medicion:
Cargo mensual ( $/mes) 36.951,8
Cargo por comunicacién completada e informada ( $/registro ) 0,049
Tasacion:
Cargo inicial ($) 6.758.125,2
Cargo por comunicacién completada e informada ( $/registro ) 0,082
Facturacion:
Cargo por documento emitido ( $/documento ) 71,069
Cobranza:
Cargo por documento emitido ( $/documento ) 94,397
Administracion de saldos de cobranza:
Cargo por registro ( $/registro ) 1,644
Facilidades para establecer y operar el sistema multiportador contratado:
Cargo por registro ( $/registro ) 382,2
32 Servicio de informacién a portadores

Informacion sobre actualizacion y modificacion de redes telefonicas:
Cargo anual ( $/afio ) 143.000,8

Informacion de abonados y trafico:

Cargo mensual por informacion de suscriptores y trafico ( $/mes ) 36.951,8
Cargo habilitacién de software para accesos remoto ( $ ) 6.758.125,2
Cargo por consulta ( $/consulta ) 455

Valores en pesos, no incluyen IVA




